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ACRONIMOS/GLOSSARIO

Adolescéncia. Periodo que marca a transicao da infancia para a vida adulta, durante o qual se
operam muitas transformacdes, inter-relacionadas, ao nivel do corpo, da mente e das relacdes
sociais do individuo. E durante a adolescéncia que o individuo ganha consciéncia da sua
sexualidade, estando exposto a varias situacdes de risco desde as ligadas a sua sexualidade, a
droga, ao alcoolismo, entre outros, e adotando também comportamentos e estilos de vida que

irdo determinar o tipo de adulto que sera.'

Advocacia. Entrar em accao para provocar as mudangas que se procuram. Por isso, a advocacia
tem necessariamente que ocorrer no ambito de um contexto particular, e pode dirigir-se a um
alvo especifico. Pode visar a mudanca de politicas e praticas nacionais ou mesmo internacionais,
mas também pode ocorrer num contexto muito local. Pode implicar dar o poder e capacitar os
individuos e as comunidades locais para que entrem eles proprios em acgdo para conseguir as

mudancas.

Atitude. £ definida como uma maneira de olhar e viver a vida. E por isso que a atitude que
adoptamos joga um papel importante na regulacio dos nossos comportamentos®. A atitude
mental positiva, é como se fosse algo que liberta um conjunto de informacao intencional dirigida
a outras partes de ndés mesmos (mentais e fisicas) que nos mobilizam e incentivam a
funcionarmos de uma forma mais eficaz. roram distinguidos trés componentes das atitudes. a
cognitiva (formada pelas percep¢des e crengas relativamente a um objecto bem como pela
informacédo que temos sobre 0 mesmo), a afectiva (o sentimento a favor ou contra um objecto
consoante aquilo que este nos suscita) e a comportamental (a tendéncia de reagir, podendo ser

ou nao favoravel face aos objectos).

Auto-Fficacia. A autoeficacia percebida é definida como a opinido da pessoa sobre suas
capacidades em produzir niveis de desempenho definidas que exercem influencia sobre os
eventos que afectam as suas vidas®. Crencas de auto-eficacia determinam como as pessoas
sentem, pensam, motivam-se e comportam-se. Tais crengas produzem efeitos diversos por meio

de quatro processos principais: cognitivos, motivacionais, afectivos e processo de seleccao.

Agricultura de Conservacdao: A Agricultura de Conservacdo inclui todas as praticas para
conservar € melhorar a fertilidade do solo (fisica, quimica e bioldgica), mantendo as condi¢des
favoraveis para o desenvolvimento das plantas. Em imitacdo a natureza, a Agricultura de
Conservacao consiste em nao lavrar o solo, provocando o minimo disturbio no mesmo,
procurando manter o solo coberto, se possivel durante todo o ano, e promover uma maior

biodiversidade através da rotacido e/ou consorciacao com diferentes culturas.

1UNFPA. www.unfpa.org, 2015
2 Miguel Lucas, Psicologia positiva

3 Bandura, A. (1994). Self Efficacy


http://www.unfpa.org/

Avaliacédo. Processo visando medir o grau de alcance ou cumprimento das medidas definidas no
inicio de um determinado projecto ou programa. Permiteanalisar em que medida foram
cumpridos os objectivos e metas, e tomar decisdes pertinentes sobre o que deve ser feito no

futuro.

Bem-Estar. O conceito de bem-estar refere-se a multiplas dimensdes da vida humana. Por isso,
a sua definicdo, e consequentemente, a definicdo da sua privagdo ou pobreza pode assumir
linhas distintas. Num enfoque mais geral, considera-se que o bem-estar deriva da capacidade
de funcionar na sociedade e por isso a pobreza existe quando as pessoas nao possuem
capacidades relevantes para alcancarem um nivel adequado de rendimento, de boa satude e
educacao, de seguranca, de auto-confianca ¢ de liberdade de expressao, entre outros (Sen,
1999).

Boa Governacdo: £ a gestdo responsavel do poder politico e dos recursos publicos pelo Estado e
rege-se pelos seguintes principios: (i) a Lei esta acima de tudo; (ii) construgao de consensos; (iii)
participacdo; (iv) transparéncia; (v) responsabilizacdo/prestacdo de contas; (vi) igualdade e
inclusao; (vii) responsabilidade; (viii) uso eficaz e eficiente de recursos. Por outras palavras a
boa governacdo manifesta-se pela edificacdo do estado de direito, separacdo de poderes, respeito
pelos direitos humanos, prestacdo vertical e horizontal de contas, transparéncia na governacao

eleitoral e na gestao financeira, e o controlo da corrupcao.

Comunidade: A comunidade é composta pelas estruturas administrativas. administrador, chefes
do posto, chefes do bairro, chefes de cada 10 familias; das estruturas de legitimidade ou
influéncia local, como Lideres Comunitarios (LC), Parteiras Tradicionais (PT), AMETRAMO,

Lideres Religiosos (LR), entre outrose da populacdo no geral: homens, mulheres e criangas.

Cidadania. O conceito de cidadania ligado a nocdo de direitos, especialmente dos direitos
politicos, que permitem ao individuo intervir na direccdo dos “negdcios” publicos do Estado,
participando de modo directo ou indirecto na formacao do governo e na sua administracao, seja
ao votar (directo), seja ao concorrer a um cargo publico (indirecto). No entanto, dentro de uma
democracia, a propria definicdo de Direito, pressupde a contrapartida de Deveres, uma vez que
numa colectividade os direitos de um individuo sdo garantidos a partir do cumprimento dos

deveres dos demais componentes da sociedade.

Conselho consultivo: £ um 6rgio de consulta das autoridades da administracdo local, na busca
de solucgdes para questdes fundamentais que afectam a vida das populacdes, o seu bem-estar e

desenvolvimento sustentavel, integrado ¢ harmonioso

Direitos humanos. sdo direitos basicos de todos o0s seres humanos. Os direitos humanos sdo
faculdades de agir ou poderes de exigir atribuidos ao individuo para assegurar a dignidade

humana nas dimensdes da liberdade, igualdade ¢ solidariedade. Nascem na ordem juridica



supra-estatal e sao recebidos nos paises que se comprometeram a assegura-los e garanti-los em

suas constituicoes.

Estado: F uma unidade administrativa de um determinado territdrio. Ou seja, ndo ha Estado sem
territorio. Este é formado por um conjunto de instituicdes publicas que representam, organizam
e atendem as necessidades da populacdo que habita o seu territorio. Entre essas instituicoes
publicas temos o governo, as prisdes, os hospitais publicos, as escolas, a policia, o exército, entre

outras...

Engajamento civico ou participacdo civica: £ o incentivo da populacdo em geral para se envolver
no processo politico e nas questdes que as afetam. O engajamento civico tem muitos elementos,
mas basicamente ¢ sobre a tomada de decisdo, ou governagao sobre quem, como e por quem os
recursos de uma comunidade serdo alocados. Engajamento civico é sobre o direito do povo de
definir o bem publico, determinar as politicas pelas quais eles vdo buscar esse bem, e de reformar
ou substituir as instituicdes que nao servem mais para esse bem. O engajamento civico também
pode ser resumido como um meio de trabalhar em conjunto para fazer a diferenca na vida civil
das comunidades ¢ desenvolver a combinacdo de habilidades, conhecimentos, valores ¢
motivacdo para fazer a diferenca. Significa promover uma qualidade de vida em uma

comunidade, através de ambos os processos politicos e ndo politicos.

Empoderamento:. Significa uma accdo colectiva desenvolvida pelos individuos quando
participam de espacos privilegiados de decisdes, de consciéncia social dos direitos sociais. Essa
consciéncia ultrapassa a tomada de iniciativa individual de conhecimento e superacdo de uma
realidade em que se encontra. O empoderamento possibilita a aquisicdo da emancipagdo
individual e, também, da consciéncia coletiva necessaria para a superacdo da dependéncia social
e dominacao politica. O empoderamento devolve poder, da dignidade a quem desejar o estatuto
de cidadania, e principalmente a liberdade de decidir e controlar seu proprio destino com

responsabilidade e respeito pelo outro.

Governo: Instituicio que exerce a governacio/gestdo da coisa publica. £ uma das instituicdes
que compdem o Estado, possui a funcdo de administrar esse Estado. Os governos mudam e
podem apresentar diferentes formas, que geralmente variam de um lugar para outro, ja os

Estados ndo mudam, eles sdo permanentes.

Governagio: ¢ o processo de tomar, implementar e controlar as decisdes. E entendida como o
processo em que uma sociedade gere os seus assuntos politicos, econdmicos e sociais por via da
interaccdo entre o Estado, Sociedade Civil e o Sector Privado. Para o efeito, é importante notar
que governacdo requer o estabelecimento de estruturas ou actores formais e informais para se
chegar a uma decisdo ou a implementacao dessa decisdo. Por exemplo, o governo ¢ um desses
actores ou estruturas, bem como as associagdes, lideres comunitarios, conselhos consultivos,

ONGs, confissoes religiosas, partidos politicos, etc.



Género. E entendido como aquilo que diferencia socialmente as pessoas, levando em
consideracdo os padrdes historico-culturais atribuidos para os homens e mulheres. Por ser um
papel social, o género pode ser construido e desconstruido, ou seja pode ser entendido como

algo mutavel e nao limitado.

Mudanca Climatica. As alteracdes climaticas referem-se a uma mudanca no estado do clima,
que pode ser identificada (por exemplo, por meio de testes estatisticos) por mudancas na media
e / ou na variabilidade das suas propriedades, e que persiste durante um longo periodo de tempo,
tipicamente décadas ou mais. As mudancas climaticas podem ser causadas devido a processos

naturais internos ou externos.

Participacdo: E o acto ou efeito de fazer parte em algo, podendo ser um projecto ou um processo
socialmente acordado. A participagdo pode tomar varias formas, nomeadamente, contribuicdo
em ideias, prioridades, recursos, tempo e sobretudo na tomada de decisdes, implementacao e
avaliacdo. A meta para uma participagdo comunitaria efectiva ¢ que a comunidade possa se
apropriar dos processos, de ganhar a habilidade de expressar-se, de aprender e de se empoderar

através da transferéncia de aptiddes, competéncias e conhecimento.

Pobreza: £ um estado de caréncia social caracterizado por uma exclusio social, dependéncia e

a incapacidade de participar na sociedade e satisfazer as suas necessidades e direitos basicos

Resiliéncia: £ a aptiddo de um determinado sistema que lhe permite recuperar o equilibrio
depois de ter sofrido uma perturbacao. Este conceito remete para a capacidade de restauracdo

de um sistema.

Responsabilizacdo: Responsabilizagdo define a condigao de ser responsavel, a possibilidade de
ser chamado a prestar contas, a obrigacao de assumir as consequéncias das falhas ou erros no
decurso da execucdo de uma determinada tarefa ou funcao, tal como estava previsto quando foi

indicado para exercer essa tarefa ou funcéo.

Servicos Publicos: ‘Servicos publicos’ ¢ o termo normalmente usado que significa todos os
servicos providenciados pelo governo aos seus cidadaos, directamente (através dos sectores
publicos, como educagao, saude) ou através de financiamentos privados para a provisao desses
servicos. O termo € normalmente associado com o consenso social (normalmente expresso
através de eleicdes democraticas) no qual alguns servicos estardo disponiveis para todos,

independentemente do seu estatuto.

Vulnerabilidade. £ uma particularidade que indica um estado de fraqueza, que pode refletir-se

tanto no comportamento das pessoas, como dos objetos, situacdes, ideias etc.



PREFACIO

O Plano Estratégico 2016-2020 “Direitos para todos! Assegurados por uma governacio
inclusiva e participativa”, surge numa era de crises a nivel global e em mocambique em
particular. Assiste-se a problematica dos refugiados para a europa, resultado de guerras
violentas, e de actos terroristas, ao impacto negativo das mudancas climaticas caracterizada por
secas, cheias, ciclones e doengas deixando as populacdes cada vez mais pobres e desprovidas de

recursos basicos para a sua sobrevivéncia.

Estas crises e choques aumentam a vulnerabilidade humana e a desigualdade, particularmente
das mulheres e raparigas que vivem no meio rural e estdo desprovidas de informacdo de como

mitiga-las.

As evidéncias das experiéncias da NANA que neste ano completa dezoito (18) anos de existéncia,
demonstram que é possivel promover o bem-estar social, politico e econdmico e atingir a
satisfacdo dos direitos das comunidades usando abordagens integradas baseadas em direitos
humanos, de género e de estratégias de comunicacdo para a mudanca social e de

comportamento.

A NANA tem testemunhado resultados positivos, quer das suas intervengdes quer de outros
actores, no ambito das emergéncias e pds-calamidades para o reassentamento de populacdes;
da alfabetizacao de adultos, particularmente das mulheres; da participagdo activa nos féruns
locais de tomada de decisao; das atribuicdes de titulos de uso e aproveitamento da terra, adopgdo

de técnicas de agricultura de conservacdo, entre outras.

Porém, a erradicacdo da pobreza continua a ser um grande desafio. Nesta nova era, com o
lancamento da nova agenda, dos objectivos de desenvolvimento sustentavel 2030 pelas nagdes
unidas, a NANA procura estabelecer abordagens participativas e integradas visando contribuir

para uma transformacdo efectiva do mundo em que vivemos.

A NANA acredita que o processo de elaboracdo e implementacdo de politicas publicas deve ser
inclusivo e as comunidades devem ter o direito e dever de monitorar o desempenho dos
governantes e provedores de servigos. Acredita igualmente que precisa de estabelecer parcerias
com o0s varios actores, para a conjugacdo de sinergias para uma mudancga social e de

comportamento com consequéncias positivas no desenvolvimento.

Apelamos uma urgente alianga para que esta estratégia seja implementada e possa trazer

resultados e boas practicas replicaveis a todos os niveis.

Jodo Lameiras
Presidente do Conselho de Direcio da NANA



L INTRODUCAO
1. CONTEXTO POLITICO E SOCIO-ECONOMICO

1. 1. Situacgdo politica e sdcio- economica de Mocambique

Apds o acordo geral de Roma em 1992, o pais conheceu uma relativa estabilidade. Contudo, nos
ultimos anos, tem-se verificado uma tensdo politica constante, com os partidos da oposicao a
revindicarem uma maior descentralizacdo do poder, a despartidarizacdo do estado ¢ a nédo
concordarem com os resultados das ultimas elei¢des. Este ambiente, é caracterizado por receios
constantes de um regresso a guerra, criando uma instabilidade no seio das comunidades e

afectando o investimento ¢ a economia mocambicana.

O relatorio do programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento 2015, coloca mogambique
no 180° lugar na lista dos paises com mais baixo indice de Desenvolvimento Humano (IDH).
Contudo o mesmo relatédrio refere que o IDH aumentou de 0,238 para 0,416, um aumento de
75% correspondendo a um acréscimo médio anual de cerca de 1,66% entre 1980 e 2014. No
mesmo periodo, a esperanca de vida a nascenca aumentou em 13,2 anos, a média de anos de
escolaridade por sua vez aumentou em 2,5 anos e o Rendimento Nacional Bruto per-capita
aumentou em cerca de 106,8%. A esperanca de vida actual dos mogambicanos ¢ de 55 anos de
idade.

A pobreza em Mocambique relaciona-se fortemente com o lento crescimento da economia até
aos principios dos anos 1990; baixo nivel de educacao dos membros dos agregados familiares
em idade produtiva, com destaque para as mulheres; elevadas taxas de dependéncia no seio dos
agregados familiares; baixa produtividade da agricultura familiar; falta de oportunidades de
emprego fora do sector agrario e infra-estruturas deficientes, principalmente nas zonas rurais;

vulnerabilidade as calamidades naturais, entre outros.

Em contrapartida, Mocambique encerra um potencial econdmico consideravel. Possui vastos
recursos naturais inexplorados e em estado quase virgem capazes de sustentar o
desenvolvimento da agricultura, florestas, pescas, energia, minas e turismo. O pais situa-se
numa posicdo geografica ideal para desenvolver comércio e trocas com os paises do continente,

do sub-continente africano e de outras partes do mundo.

Apesar do notavel crescimento econdmico que o Pais vem registando, muitos mogambicanos
continuam vivendo abaixo da linha da pobreza. Zambézia ¢ uma das provincias mais populosas
de Mocambique, quase 52% da sua populacdo esta na faixa etaria entre 0-18 anos e 20% entre
6-12 anos. Uma populacdo jovem, que ainda ndo produz nada, que coloca uma grande pressiao
sobre a economia do Pais que tem que assegurar a realizacdo das necessidades basicas, deste

grande grupo de consumidores de produtos econdmicos e de servigos publicos.*

4Censo 2007



1.2. Governacdo para a Cidadania

A Sociedade civil (SC) mocambicana tem vindo a ter uma participagao crescente na formulagao
e implementacdo de politicas e programas a nivel nacional como resultado de um ambiente
politico-legal favoravel. Contudo, persistem grandes desafios para uma participacao efectiva,
pois ha pouca descentralizacdo e os esfor¢os do governo central para aumentar a participagcao
e o dialogo com a SC ndo se reflectem eficazmente até ao nivel local e distrital. Os “espacos
criados” sdo muitas vezes encarados com cepticismo pelas OSC, que sentem que o convite a
participacdo ¢ feito apenas para legitimar decisdes previamente tomadas. As OSC tém problemas
para participar no dialogo sobre politicas devido a falta de conhecimento técnico adequado
sobre administracdo das financas publicas, legislacdo e combate a corrupcao, pouco acesso a

informacao e escassos recursos humanos e financeiros °.

Sdo exemplos de espacos criados, a participagao na planificagao distrital (através das instituicoes
para a consulta comunitaria), a participacdo nos observatorios de desenvolvimento provinciais
¢ nacional (OD), a participacdo na revisdo conjunta (reservada a um representante), a
participacdo nos conselhos coordenadores sectoriais, entre outros. A Lei 8/2003 dos Orgaos
Locais do Estado institucionalizou as formas de organizacdo das comunidades através dos
Conselhos Consultivos (CCs), Foruns Locais, Comités Comunitarios, Fundos Comunitarios e

outras formas de organizacao definidas pelas respectivas comunidades.

Em todas areas das Instituicdes governamentais, especialmente da Planificacdo, Agricultura,
Meio Ambiente e Educacao, tém vindo a envidar esforcos no sentido de garantir o envolvimento
comunitario e participacao da sociedade civil. Sdo os casos da planificacdo distrital sectorial, o
envolvimento das comunidades e organizacdes parceiras nos comités de Desenvolvimento
comunitarios, Comités de Gestdo de Recursos Naturais, Conselho de Escolas a nivel

comunitarios, e nos conselhos coordenadores provinciais e nacional.

Para a participacao efectiva, as OSC tem vindo a estabelecer estratégias que consistem (mas nao
se restringem a estas), na criacao ¢ fortalecimento de redes e plataformas ao nivel provincial e
nacional. Esforgos tém sido feitos pela SC para replicar estas iniciativas para os niveis mais
baixos da divisdo administrativa, isto ¢ a nivel distrital, de posto administrativo e da

povoagdo/comunidade.

Na Zambézia, existe o Forum das ONG's da Zambezia (FONGZA), que aglutina a coordenacdo
das organizagoes da sociedade civil para dialogar com o Governo a nivel Provincial. Numa fase
embrionaria, estdo a ser criadas e capacitadas Plataformas distritais como forma de
concretizacao do contacto e interaccao entre a sociedade civil e as instituicdes do estatais e

governamentais garantindo a sua participacdo mais activa.

5 Ccowl, 2012



1.3 Mudancas Climdticas

As mudancas climaticas e as preocupacdes com o meio ambiente desafiam os governos e a
sociedade civil sobre a demanda de alimentos. Este ambiente aumenta a pressdo sobre as
Instituicdes de conhecimento, informacdo e tecnologias. Espera-se que estas Instituicoes
fornecam solucdes para que se possa alimentar, fornecer fibra e energia, a uma crescente e cada

vez mais exigente populacio, salvaguardando ao mesmo tempo o meio ambiente®.

Mocambique ¢ um Pais que apresenta o perfil sdcio-econdmico, geografico, hidrografico e
climatologico vulneravel aos impactos dos fendmenos naturais sobre o contexto social e
econdmico. A vulnerabilidade ¢ sobre 4 tipos de fendmenos naturais. inundagdes, epidemias,

ciclones e secas.

Os efeitos causados pelos desastres naturais retardam o desenvolvimento econdmico de
Mocambique em cerca de 1 a 2% anualmente, ¢ o terceiro pais mais exposto aos efeitos negativos

causados pelas mudancas climaticas’.

As alteracdes climaticas terdo efeito consideravel sobre Mocambique no futuro. A maioria dos
cenarios indica o agravamento de fenémenos naturais. Em 2015 na Provincia da Zambézia, as
cheias desalojaram cerca de 20.000 familias. As enxurradas destruiram total ou parcialmente
edificios, incluindo escolas e Postos de Saude. Estas, destruiram também machambas e morte de

gado caprino e bovino®.

1.4. Factores Fducacionais e Desenvolvimenfo Humano

Educacao ¢ uma ferramenta crucial para o combate a pobreza, para uma vida saudavel, para
sustentar o crescimento econdémico, bem como para reforcar a democracia e a participacao do
cidaddo na agenda nacional. Mogambique possui uma taxa de analfabetismo de 50,4%. A
Provincia da Zambézia ¢ uma das que tem maior taxa de analfabetismo (62,5%) a seguir a Cabo
Delgado (66,6%) — INE 2007.

Apartir de 1992, o acesso das criancas a escola a todos niveis tém aumentado anualmente,
resultantes das reformas introduzidas no sistema educativo, sobretudo no ensino primario, com
destaque a provisdo do livro gratuito, a construcdo acelerada de salas de aulas, a abolicao de
taxas de matriculas, a introducdo do programa de apoio directo as escolas, s6 para citar alguns

exemplos.

Contudo persistem grandes desafios por superar: ha ainda um niumero consideravel de criancas

fora da escola, ha muitas criancas que tendo ingressado na primeira classe ndo concluem a 74

6 Plano Estratégico de IIAM (2011-2015)

7 Banco Mundial
8 DW- Noticias de Mogambique, 2015
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2.1.

classe do ensino primario. O racio alunos por professor é bastante alto. Na vertente da qualidade
de ensino constitui preocupacdo o facto de parte significativo de criancas atingir o fim do
primeiro ciclo do ensino primario sem que tenham desenvolvido as competéncias de leitura e

escrita, plasmadas no curriculo®.

I CONTEXTO ORGANIZACIONAL

Historial da NANA

A NANA, originalmente Nucleo dos Amigos da Natureza e Ambiente, foi fundada em 14 de
Fevereiro de 1998, como um nucleo de jovens estudantes da escola secundaria de Mocuba
virada sobretudo a questdes relacionadas ao ambiente, onde desenvolveu actividades de
sensibilizacao, mobilizacdo em campanhas sobre acesso a terra e recursos naturais, sancamento

do meio, criacdo e recuperacao de jardins e plantio de arvores de sombra no distrito de Mocuba.

Em 2005, A NANA aprovou o primeiro Plano estratégico- NANA- Nucleo dos Amigos da
Natureza e Ambiente, com enfoque para actividades ambientais e HIV/SIDA, apoio as criangas
orfas e vulneraveis. Em 2008, iniciou acgdes na area de governacdo, com o proposito de
fortalecer a participacdo e mais tarde a criacdo da Plataforma Distrital de organizacdes da

Sociedade Civil com vista a monitoria do Plano Economico e Social Distrital em Mocuba.

Como Associacao de Apoio ao Desenvolvimento, a NANA ¢ uma Organizacao da Sociedade Civil,
sem fins lucrativos, de caracter social, com sede na cidade de Mocuba. Em termos geograficos a

NANA opera nos distritos de Mocuba, Lugela e Maganja da Costa.

Em 2011 a NANA aprovou o segundo plano estratégico, tendo definido como areas prioritarias.
(i) Governacao - Monitoria e Advocacia de politicas publicas ¢ participacdo no processo de
tomada de decisdes; (ii) Gestao dos recursos naturais e preservacao do meio ambiente; (iii) Apoio
social aos grupos vulneraveis (Direitos da Mulher, Alternativas Econdmicas ¢ Democracia
participativa); (iv) Apoio as Organizacdes Baseadas na Comunidade e consolidacao do trabalho

em rede ¢ (v) Desenvolvimento de capacidades.

Em 2016, em conformidade com as mudancas que ocorrem ao nivel institucional, a NANA
elaborou o seu terceiro Plano Estratégico 2016 — 2020 com o lema “Direitos para Todos,
Assegurados por uma Governacdo Inclusiva e Parficipativa’, tendo os seguintes pilares
estratégicos: 1) Governagao para Cidadania; ii) Alternativas de Governagao para Agricultura e

Recursos Naturais; iii) Governacado para Saude ¢ iv) Desenvolvimento Institucional.

% ME -Plano Estratégico da Educagdo 2012-2016



2.2. Analise FOFA

OPORTUNIDADES

A NANA goza de muita credibilidade e

legitimidade  junto das comunidades,

organizacdes, associacdes, doadores e instituicdes

estatais e do governo a nivel local e nacional

A NANA podera ser conotada pelo governo e
instituicbes como estando a exercer actos
politicos, devido a sua intervencdo na area da
governagdo, e por ma fé de alguns membros do

governo impedir a sua actuacao

A NANA esta a operar numa regido geografica
definida pelo governo como sendo uma zona
econdémica especial, o que pressupde diversas
intervencdes que sdo “potenciais” conflitos na

gestdo dos recursos e do desenvolvimento

A NANA podera vir a depender dos doadores ou
de organizacdes nao governamentais com algum
recurso, afectando a sua agenda e sobrevivéncia.
Ou seja estara numa situacao de “Faz o que te digo

para fazer...se ndo queres cai fora”

Existéncia de um quadro legal e politicas
favoravieis a intervencdao da NANA usando a

abordagem baseada em direitos humanos

Existéncia de potenciais parceiros (Organizacoes
ndo governamentais, associacdes, doadores)
interessados na implementacao da abordagem de
direitos humanos, comunicacao para a mudanca
social e de comportamento, abordagem de
género o que confere a possibilidade de recursos

e estabelecimento de parcerias e sinergias

A NANA corre o risco de se desestuturar devido a
interferéncia de varios doadores e cada um com
os seus modelos e formatos de prestacao de
contas e de implementacao practica das
actividades. Esta situacao podera levar a
sobrecarga do pessoal e a reducdo da capacidade

de resposta atempada e eficazmente

Existéncia de espacos para a actuacdo da NANA
isto ¢, debilidades de actuacao da sociedade civil,
e espansdo das suas actividades para outros
distritos e provincias, dado a néo existéncia de

organizacoes fortes a operar na zona

A NANA tem existéncia legal e normas e
principios que lhes confere o estatuto legal para

operar no pais

Uma demanda de expansdo mal dimensionada
podera afectar a capacidade de “delivery” da
organizacdo se ndo forem tomadas as medidas

necessarias

A NANA deve fortalecer a governacao interna,
criando capacidades aos orgaos sociais por forma
a melhorar a transparencia na prestacao de

contas.

A NANA possui recursos humanos qualificados,
sendo constituida por uma equipa jovem,
dinamica e motivada. Possui alto sentido de
responsabilidade e uma cultura organizacional

de aprendizagem continua

A NANA precisa melhorar a sua capacidade de
descricao e delegacao de tarefas e

responsabilizacdo a todos os niveis

A sua estreita ligacdo com as comunidades ¢ as

autoridades locais de forma transparente e

A NANA precisa de melhorar a sua capacidade

de documentacao e prestacao de contas.
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humilde permitiu criar confianca e legitimidade

da organizacdo aos varios niveis

A NANA acumulou experiéncias ¢ boas praticas
de trabalho de sensibilizacdo e educacao
comunitarias usando a metodologia REFLECT,
CAC, CPC, Auditoria Social, Audicao Publica,
PRRP

A NANA precisa consolidar as suas abordagens
sobre advocacia e monitoria da governacdo

baseada em evidéncias

O modelo de trabalho em parceria tem vindo a
ser practica da organizacdo, tendo acumulado
experiéncia assinalavel o que permitiu o

estabelecimento de parcerias estratégicas

A NANA precisa consolidar os mecanismos de

auto-avaliacdo, monitoria e avaliacao de

programas mais consistentes e regulares

ML DECLARACAO DA VISAO, MISSAO, PRINCIPIOS E VALORES DA NANA

3.1. Declaracdo da Visdo da NANA

Direitos e bem-estar social, politico e econdomico para todos, assegurados por uma governacao

inclusiva e participativa.

3.2. Declaracdo da Missao da NANA

Contribuir para o bem-estar social, politico e econdmico e satisfacdo dos direitos das

comunidades usando abordagens integradas baseada em direitos humanos, de género e de

estratégias de comunicacdo para a mudanca social e de comportamento.

3.3. Valores da NANA

VALORES O QUE REPRESENTAM PARA A NANA? ‘

Transparéncia A NANA ¢ pela transparéncia no relacionamento com parceiros,
comunidades e todos outros actores; nos procedimentos internos e; na
prestacao de contas

Profissionalismo A NANA defende o profissionalismo no relacionamento com as
comunidades, beneficiarios e parceiros;

Respeito A NANA defende o respeito entre os seus membros, trabalhadores e
beneficiarios das suas accoes

Igualdade A NANA promove a igualdade no relacionamento interno entre os
membros e trabalhadores e, externamente no relacionamento com as
comunidades, beneficiarios e parceiros

Equidade de género A NANA ¢ pela equidade de género dentro da organizacao, e através
das suas intervencdes junto aos grupos alvos

Solidariedade A NANA ¢ pela solidariedade com os problemas das pessoas excluidas,

incluindo em situacdes de emergéncia
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Auto-estima A NANA defende a promocdo da auto-estima dentro da organizacao e
fora dela

Autonomia Politica A NANA pauta por um comportamento que garanta que os seus
principios de autonomia sejam assegurados e nao haja influéncia

negativa de outros actores nas suas agendas de desenvolvimento

3.4. Grupo Alvo da NANA
O Principal grupo alvo da NANA é.

e Mulheres e homens jovens e adultos de ambos sexos em idade activa

e Criancas e adolescentes dos 0 aos 18 anos de idade

e Instituicdes como. Conselhos Consultivos, CGRN, Agentes de Mudancga, Circulos de
REFLECT, Clubes Escolares da Rapariga, Plataforma Distrital, Associacdes agro-
pecuarias, Parlamento Infantil, Parlamento Juvenil, Inter-pares, Conselhos de Escola,

Comités de Co-gestdo e OCBs.

Iv. TEORIA DE MUDANCA

A NANA acredita que podera promover mudancas significativas e sustentaveis para o
alcance da sua visdo e missdo, fazendo a combinacao das seguintes abordagens e estratégias.
(i) A abordagem Baseada em Direitos Humanos; (ii) A abordagem usando o Modelo Socio

Ecologico; (iii) A Abordagem de Género.

Abordagem
baseada
em Direitos
Humanos Desafio das relagdes
de poder e mudanca

Empoderamen Individual - de atitudes e
to comunitério Atitudes e comportamentos

comportamento




4.1. Abordagem Baseada em Direitos Humanos

A abordagem baseada em direitos humanos da NANA assenta na declaracdo universal dos
direitos humanos e nos tratados e convencdes assinados e ratificados pelos estados, como esta

indicada na declaracao:

“A declaracdo universal dos direifos humanos como o ideal comum a ser atingido por todos os
povos e fodas as nagdes, com o objetivo de que cada individuo e cada orgdo da sociedade, tendo
sempre em mente esta declaracdo, se esforce, afravés do ensino e da educacdo, por promover o
respeito a esses direitos e liberdades, e, pela adogdo de medidas progressivas de cardter nacional
e infernacional, por assegurar o seu reconhecimento e a sua observancia universal e efetiva,

tanto entre os povos dos proprios estados-membros, quanto entre os povos dos territorios sob

sua jurisdi¢do”

A abordagem baseada em direitos humanos da NANA compreende 3 pilares basicos: (1) O
empoderamento comunitario; (ii) O Desenvolvimento de Parcerias e (iii) A Monitoria e

advocacia da governacao.

Empoderamento Comunitario.Isto significa, na pratica, empoderar o individuo e as
comunidades, garantindo a transferéncia de informacao e criacdo de conhecimento, habilidades
e competéncias para a sua contribuicao na resolucao dos problemas locais e na exigéncia para
a satisfacdo dos seus direitos. Este empoderamento esta estritamente ligado a estratégia de

comunicacdo para a mudangca social e de comportamento que abordaremos mais adiante.

Desenvolvimento de Parcerias. Parte do pressuposto de que estabelecendo parcerias estratégicas,
quer para a investigagdo e estudos, quer para a implementagdo de projectos e programas e
mesmo como meio de pressdo para a execucao de campanhas de lobby e advocacia, o trabalho
em aliangas e redes, trazem um beneficio consideravel ao permitir que um grupo combine e crie

sinergias para provocar mudancgas estruturais para a satisfacdo dos direitos

Monitoria e advocacia da governacdo. Parte do pressuposto de que a prestacdo de servicos de
qualidade ¢ um requisito fundamental para a satisfacdo dos direitos humanos. Para que isto seja
possivel ha que encontrar formas e espacos para que este servico seja realmente efectuado
atempadamente e com a qualidade exigida. O processo de elaboracdo e implementacdo de
politicas publicas deve ser inclusivo e as comunidades devem ter o direito de monitorar o

desempenho dos governantes e provedores de servigos.



4.2. Abordagem baseada no Modelo Socio-Ecologico

O Modelo sécio ecologico, estrutura os determinantes e as intervencdes tendo em conta o nivel
individual, familiar, social ou comunitario e o nivel estrutural. O esquema abaixo representa as
inter-relacdes. Existem factores que afectam as atitudes ¢ o comportamento do individuo, da
familia ¢ da comunidade. Os factores de pressdo tem a ver com as normas de convivéncia, os

habitos e as tradicoes locais e sdo também afectados pelas politicas e a legislacdo do pais.

- Inclui ac¢des sobre a legislacao e politicas

Estrutural *Considera as questdes estruturantes de
governacdo, participacdo e cidadania

* Inclui accoes sobre a comunidade

* Considera os determinantes de pressao social
sobre os comportamentos na comunidade,

Social

incluindo as questdes culturais

*Inclui ac¢des sobre a familia

Familiar  Considera os determinantes de pressao

sobre os comportamentos na familia

. atitudes e comportamentos individuais
Individual

individuais

* Inclui acc¢oes sobre o individuo. Tem em conta as

+ Considera os determinantes de comportamentos

Fig 1. Modelo Socio-Ecolégico adaptado a NANA

A NANA reconhece e faz questdo de nas suas intervencdes considerar todos estes determinantes
e ter em conta que todos os individuos passam por diferentes fases de mudanca de atitudes e
comportamentos: (i) Pre-contemplacao, (ii) contemplacao; (iii) Determinacao; (iv) Accdo; (v)

Manutencdo e (vI) recaida

4.3. Abordagem de Género

A NANA reconhece que as relagdes do poder e as construcdes sociais dos papéis de género
afectam sobremaneira o bem-estar da mulher e da sociedade como um todo. Os direitos das
mulheres sdo sistematicamente violados tendo uma relacdo directa com os habitos e costumes
locais, as atitudes e comportamentos das pessoas e da sociedade, as politicas publicas e a
legislacdo vigente. As intervencdes da NANA procurardo ter em atencdo aos desafios as relagcdes
de poder entre o homem e a mulher e as mudangas estruturais que deverao ser efectuadas para
uma transformacao social e de comportamento. A abordagem de género da NANA ndo serd uma
mera desagregacdo de numeros (Homens Vs Mulheres), embora reconheca a importancia dessa

desagregacdo.
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4.4. Abordagem de Desenvolvimento Institucional

Para a prossecucdo das mudancas pretendidas, a NANA devera assegurar que scja uma
organizacao forte, quer no que se refere a governacao interna, quer no quadro executivo. Ira
garantir um nivel de quadros qualificados, uma gestdo eficaz e eficiente e um conjunto de
normas ¢ procedimentos que permitam imprimir uma qualidade na implementacdo dos

programas e na gestao dos recursos.

NANA serda uma organizacdo que aprende. Construird uma capacidade de documentacgdo e
disseminacao de boas practicas e fara de tudo para garantir uma efectiva prestacao de contas a

todos os niveis.

V. PILARES ESTRATEGICOS DA NANA
A Organizacdo NANA estabeleceu 4 pilares estratégicos nomeadamente.

Governacéo para a Cidadania
Alternativa de Governacdo para a Agricultura e Recursos Naturais

Governacéo para a Saude

RN =

Desenvolvimento Institucional

A tabela abaixo ilustra em detalhe as areas tematicas, os sub-temas abordados por cada tema

previstas para o presente plano estratégico:

Tabela 1. Pilares Estratégicos e areas de intervengédo

PILARES ESTRATEGICOS AREAS DE INTERVENCAO
1. Governagdo para a 1.1.Educacao para a Cidadania
Cidadania 1.2. Monitoria e Advocacia de Politicas Publicas Baseada

em Evidéncias

2. Alternativa de 2.1. Educacao financeira e agro-negocio
Governacao para a 2.2. Educacdo ambiental e agricultura de conservacao
Agricultura e Recursos 2.3. Alternativa para a prevencao, resiliéncia e mitigacdo
Naturais do impacto das mudancas climaticas e acgdes de
emergéncia

3. Governacdo para a Saude | 3.1. Educacdo para a SSRD e protecao da Rapariga

3.2. Monitoria e advocacia de politicas publicas e

qualidade de servicos

4. Desenvolvimento 4.1. Criacdo e manutencao da capacidade de Governagdo

Institucional e gestdo executiva




4.2.Criacdo e manutencao de capacidade de gestdo de
um centro de documentacao, visibilidade ¢

aprendizagem institucional

4.3. Criacdo e manutengdo de capacidade de auto-

sustentabilidade e angariacao de recursos

VI

OBJECTIVOS ESTRATEGICOS, RESULTADOS E ACCOES ESTRATEGICAS

Objectivos Estratégicos

1.

Promover a participacdo activa baseada em evidéncia de pelo menos 2.900 cidaddos em
3 distritos na elaboragdo, implementacdo ¢ monitoria das politicas publicas ¢ da
qualidade de provisdao de servicos através de uma educacao alternativa comunitaria

para a cidadania

Promover alternativas socio-econdmicas para pelo menos 1.800 mulheres ¢ 1.100
jovens em 3 distritos tendo em conta a prevencao, resiliéncia e mitigacao do impacto
das mudancas climaticas na comunidade através da educacdo financeira e agro-
negocio, promogao para a adopcao da Agricultura de Conservacao, Educacao ambiental,

Intervencdes de Emergéncia e protecdo social de grupos vulneraveis

Promover uma mudanca de atitude e comportamentos de pelo menos 2.100 jovens e
800 mulheres em 3 distritos sobre saude sexual e reprodutiva e direitos, monitorar e

advogar por uma melhor qualidade de prestacdo de servicos de saude

Garantir um desenvolvimento institucional sustentavel, com excelente capacidade de
governagdo interna, de gestdo executiva, de autonomia politica, ¢ de auto-

sustentabilidade e angariacdo de recursos.

Para a materializacao dos objectvos, a NANA se compromete a implementar as seguintes acgdes

estratégicas:

Objetivo Estratégico (1) Promover a participagdo activa e baseada em evidéncia de pelo menos

2.900 cidadios em 3 distrifos na elaboracdo, implementacdo e monitoria dos planos e das

politicas publicas e da qualidade de provisdo de servigos através de uma educacdo alfernafiva

comunitdria para a cidadania

Resultado 1.  Até 2020, pelo menos 2.900 pessoas das quais 40% mulheres e 20% jovens em

3 distritos com conhecimento, atitudes, comportamentos e habilidades de cidadania,
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participando na elaboracédo, implementacdao e monitoria dos planos e politicas publicas a nivel

distrital, provincial e nacional

Acgoes Esfratégicas
=  Promover o empoderamento comunitario usando uma abordagem de comunicacdo
para a mudanca social e de comportamento por modulos e tecnologia de informacéo e
medias sociais '°
= Fortalecer as organizacdes comunitarias de base, confissdes religiosas e grupos de

interesse para a implementacao directa das actividades.

Resultado 2. Até 2020, pelo menos 2 Plataformas da Sociedade Civil ¢ 3 Governos distritais
adoptam uma gestdao responsavel da coisa publica, dos mecanismos que visam a melhoria da

qualidade dos servigos prestados ao cidadao.

Acgoes Esfratégicas:
= Monitorar e advogar, com base em evidéncias, por uma melhor planificacao,
implementacdo e avaliacao dos planos e politicas publicas e prestacdo de servicos''
= Consolidar plataformas da sociedade civil para a sua participagdo efectiva na monitoria

da implementacao das politicas e planos publicos

Opjectivo Esfratégico 2. Promover alfernafivas socio-economicas para pelo menos 1.800
mulheres e 1.100 jovens em 3 distrifos tendo em conta a prevengdo, resiliéncia e mitigacdo do
Impacto das mudangas climdticas na comunidade afravés da educacdo financeira e agro-
negdcio, promogdo para a adopgdo da Agriculfura de Conservagdo, Educacdo ambiental e

Intervengdes de Emergéncia e protegcdo social de grupos vulnerdveis

Resultado 1. Até 2020, pelo menos 1.800 mulheres e 1.100 jovens em 3 distritos com
conhecimento, atitudes e comportamentos e habilidades que resultam na melhoria da obtengao

e gestdo da renda e das condic¢des de agro-negodcio
Acgoes Estratégicas:

e Promover o empoderamento socio-econdmico das comunidades usando a abordagem
de comunicacdo para a mudanca social e de comportamento em modulos'?
e Fortalecer as organizacdes comunitarias de base, confissdes religiosas e grupos de

interesse para a implementacdo directa das actividades.

Definir tdpicos importantes que incluam direitos e deveres do cidaddo tomando em considerac¢io a abordagem de género.
Utilizar tecnologias existentes (Telefones celulares, IPADs, PDAs) garantindo o acesso a informacdo relevante sobre a legislagdo,
politicas e desempenho do governo e dos provedores de servigos

11 Usando ferramentas como cartdo de pontuagdo comunitaria, cartdo do report do cidad3do, auditoria social, auditoria familiar,
caixa de reclamagdo comunitdria entre outras que se achar relevantes

12 Utilizar médulos especificos tendo em conta a consciencializagdo sobre a elaboragdo de projectos de geragdo de renda, gestdo
financeira, cadeia de valor, negociagdo para pregos justos, etc



= FEstabelecer mecanismos de poupanca ¢ crédito rotativo para promover acgdes de
proteccao social e habilidades para vida
= Promover clubes de negdcio comunitarios e intercambios distritais e intra-provinciais

visando a criacdo de oportunidades de negocio®

Resultado 2. Até 2020, pelo menos 1.800 mulheres e 1.100 jovens agricultores em 3 distritos
adoptam a agricultura de conservacdo garantindo o aumento da producado e produtividade de
forma sustentavel, economicamente viavel, social, ambiental e culturalmente adequados e

aceitaveis
Acgoes Esfratégicas:

e Promover a adopcdo da agricultura de conservacdo e educacdo ambiental usando a
abordagem de comunicagdo para a mudanca social e de comportamento em modulos
especificos'*

e TFortalecer grupo de jovens e mulheres agricultores, em agricultura de conservacdo

baseado em cadeia de valores sustentaveis.

Resultado 3.  Comunidades adoptam técnicas e implementam planos de prevencao,
resiliéncia e mitigacdo do impacto das mudancas climaticas e das emergéncias protegendo os

grupos vulneraveis

Acgoes Estratégicas:
= Fortalecer os comités de gestdo de recursos naturais e gestdo de emergéncia para a
elaboracao de planos de contingéncia, ac¢des de aviso prévio e intervengdes de
emergéncia
= Estabelecer mecanismos de proteccao social para grupos vulneraveis (mulheres vitimas
de violéncia, idosos, pessoas portadoras de deficiéncia, pessoas vivendo com o HIV e

SIDA, ¢ criangas)

Opyjectivo Estratégico 3. Promover uma mudanga de atitude e comportamentos de pelo menos
2.100 jovens e 800 mulheres em 3 distrifos sobre saude sexual e reprodutiva e direifos e

moniforar e advogar por uma melhor qualidade de prestacdo de servigos de satide

Resultado 1.  Até 2020, pelo menos 2.100 jovens e 800 mulheres em 3 distritos com
conhecimento, atitudes, comportamentos e habilidades e exercendo os seus direitos a uma satude
sexual e reprodutiva incluindo: (i) Educacao sexual e reprodutiva; (ii) Planeamento familiar; (iii)

Protecado contra os casamentos prematuros; (iv) Assédio e abuso sexual

13 Estabelecer mecanismos de negociagdo justa e prosperidade partilhada

14 Dar énfase aos seguintes aspectos: (i) Mistura de culturas, (ii) Lavoura minima; (iii) Incorporagdo de residuos; (iv) Consociagdo de
culturas; (v) Calendario agricola e (vi) Seguranga de Posse e aproveitamento da Terra (DUATs)- Quanto a educagdo ambiental
considerar: (i) Conservagdo do solo, (ii) Queimadas descontroladas; (iii) Gestdo de residuos sélidos; (iv) caga furtiva (v) Calendario

agricola



Acgoes Esfratégicas:
=  Promover a educacdo sexual e reprodutiva nas escolas e comunidade, para jovens e
adultos para o exercicio e exigéncia de satisfacdo dos scus direitos, face a violéncia,
abuso e assédio sexual e casamentos prematuros.
= Estabelecer parcerias ¢ mecanismo para a promocao de boa saude (fortalecimento de

organizacoes, feiras de saude e intercambios)

Resultado 2.  Comunidades de 3 distritos participando na melhoria da qualidade de prestacdo
de servicos na area de saude, com particular destaque para os servigos de. Saude materna e
infantil, aconselhamento e testagem para jovens; provisdo de servicos de planeamento familiar;

educacgao sexual nas escolas

Acgoes Esfratégicas:
= Monitorar e advogar, com base em evidéncias, por uma melhor planificacao,
implementacdo e avaliacdo dos planos e politicas publicas e prestagdo de servicos
relacionadas a saude sexual e reprodutiva'®

=  Promover espacos de dialogo e de engajamento das comunidades

Objectivo Estratégico 4. Garantir um desenvolvimento institucional sustentdvel, com excelente
capacidade de governacdo inferna, de gestdo executiva, de aufonomia polifica, e de aufo

sustentabilidade e angariacdo de recursos

Resultado 1.  Estabelecida e consolidada a capacidade de governacdo, gestdo executiva e de

desempenho dos recursos humanos

Accdes Estratégicas:
= Consolidar o funcionamento dos 6rgdos sociais. Garantir e velar pelo cumprimento das
tarefas e responsabilidades
= Assegurar a elaboracdo e implementacdo de politicas internas necessarias e uma gestao
transparente, eficiente e eficaz
= Consolidar a cultura de trabalho em equipa e uma gestao baseada em resultados
= Elaborar e implementar uma estratégia de seleccao, retencao, promogao e capacitaciao

continua dos recursos humanos para assegurar um optimo desempenho institucional

Resultado 2. Criada e consolidada a capacidade de gestdo de um centro de documentacao,

visibilidade e aprendizagem institucional

15 Usar a ferramenta de cartdo de pontuagdo comunitaria e de grupos de jovens para a satisfagdo dos seus direitos e auferir a
qualidade de prestagdo de servigos de saude sexual e reprodutiva. Estabelecer plataformas de dentncia e seguimento de casos de
violagdo de direitos



Accdes Estratégicas.

a) Criar mecanismos que permitam transformar a NANA numa organizagido de
aprendizagem continua assegurando uma documentacdo e gestdo do conhecimento
eficiente e eficaz

b) Elaborar e implementar uma estratégia de promogao institucional incluindo a definigao
da marca, o estabelecimento e alimentacao da pagina Web, Facebook, blog institucional

entre outras ideias criativas

Resultado 3. Criada e consolidada a capacidade de auto-sustentabilidade e angariacio de
recursos. Assegurados pelo menos 100% dos recursos estabelecidos como minimo para a

implementacdo do programa

Accdes Estratégicas:.

a) Criar capacidade ou buscar externamente para a elaboracao de propostas de projectos
de qualidade que sejam competitivas e se traduzam efectivamente em angariacdo de
recursos

b) Estabelecer e implementar estratégias de promocao institucional crediveis ¢ baseada em
evidéncias mostrando o impacto das suas agoes

¢) Criar mecanismos de prestacao de servigos que permitam o seu auto-financiamento, em
acréscimo aos fundos adquiridos a partir de doadores (podem por exemplo ser:

formacao a outras OCBs e ONGs, prestacdo de consultorias a outras organizagdes, etc.) 16

16 Equacionar a possibilidade de transformar a associagdo numa fundagdo. Equacionar igualmente e possibilidade de se
estabelecer um mecanismo de patrocinio da crianga e de padrinhos constituidos por empresarios locais e classe média
comprometida com a causa



VIL ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
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VIII. RESUMO RECURSOS FINANCEIROS
Pilares
EETES Valo; ano % Valo; ano % Valo; ano % Valo; ano % Valo; ano %
(2016 - 2020) TOTAL (MT)
Pilar 1.
Governagéo 9,412,000 | 27% | 11,000,000 | 33% | 10,500,000 | 31% | 8,500,000 | 26% | 8,500,000 | 26%
para Cidadania
Pilar 2.
Alternativas de
Governagdo 11,763,932 | 34% | 9,320,000 | 28% | 8,500,000 | 25% | 11,000,000 | 34% | 11,000,000 | 34%
para Agricultura
e Recursos
Naturais
Pilar 3.
Governagéo 7,250,000 | 21% | 7,000,000 | 21% | 8,500,000 | 25% | 6,500,000 | 20% | 6,500,000 | 20%
para Salde
Pilar 4.
Desenvolvimento | 6,384,000 | 18% | 6,384,000 | 19% | 6,384,000 | 19% | 6,384,000 | 20% | 6,384,000 | 20%
Institucional
TOTAL 34,809,932 | 100% | 33,704,000 | 100% | 33,884,000 | 100% | 32,384,000 | 100% | 32,384,000 | 100% | 167,165,932







IX.  QUADRO LOGICO (ANEXO)

VISAO/MISSAO/OBJECTIVOS/RESULTADOS/ACCOES

INDICADORES

humanos, de género e de estratégias de comunicacdo para a mudanca social e de comportamento.

MEIOS DE
VERIFICACAO

MISSAQ: Contribuir para o bem-estar social, politico e econdmico e satisfacdo dos direitos das comunidades usando abordagens integradas baseada em direitos

PRESSUPOSTOS

PILAR ESTRATEGICO 1. Governacdo para a Cidadania

Objectivo Estratégico 1.

Promover a participacdo activa e baseada em evidéncia de pelo menos 2.900 cidadios em 3 distrifos na elaboracgdo, implementacio e moniforia dos planos e das
politicas priblicas ¢ da qualidade de provisio de servigos através de uma educacio alfernativa comunitdria para a cidadania

Resultado 1.

distritos com conhecimento, atitudes, comportamentos e habilidades de

politicas publicas a nivel distrital, provincial e nacional

= Percepcdes de comportamento

Até 2020, pelo menos 2.900 pessoas das quais 40% mulheres e 20% jovens em 3 | = Percepcdes de auto-eficacia e

eficacia colectiva

cidadania, participando na elaboracao, implementacao e monitoria dos planose | = Percepcdes de engajamento

Relatérios de
avaliacdes de

percepeao

Resultado 2.

melhoria da qualidade dos servicos prestados ao cidadao

= Grau de percepcoes de

Até 2020, pelo menos 2 Plataformas da Sociedade Civil e 3 Governos distritais satisfacdo com base em

adoptam uma gestdo responsavel da coisa publica, dos mecanismos que visam a indicadores especificos

= QOpinides dos provedores de

servigos (percepedes)

Relatérios e
resultados do
CPC

Accoes Estratégicas




Promover o empoderamento comunitdrio usando uma abordagem de
comunicacdo para a mudancga social e de comportamento por modulos e

tecnologia de informacdo e médias sociais !”

= # de pessoas que participaram
nas sessdes de reflexdo com um
minimo de sessdes estabelecido
como requisito

= # de sessdes e modulos
ministrados

= Percepcdes de mudancas de
atitudes e comportamentos dos

beneficiarios

Relatorios
Fichas de
controlo de
presencas
Relatorios de
boas praticas e
historias de

SUCESso

As estratégias de
comunicacao sdo bem
definidas, apropriadas ao
contexto e usando a lingua e

0s canais apropriados

Existem recursos adequados
para a implementacao eficaz

da estratégia de comunicacdo

Fortalecer as organizacdes comunitarias de base, confissdes religiosas e grupos

de interesse para a implementacdo directa das actividades

# deOCBs e Confissdes religiosas
que participam do processo
Grau de eficacia de governagdo e
gestdo e implementacdo das

actividades

Relatérios de
avaliacao
Relatérios de
execucao
financeira e das

actividades

As OCBs selecionadas,
cumprem com 0s principios
basicos de governacao, gestdo

e prestacao de contas

Monitorar e advogar, com base em evidéncias, por uma melhor planificacao,
implementacdo e avaliacdo dos planos e politicas publicas e prestacdo de

servicos'®

= Grau de percepgdes de
satisfacao com base em
indicadores especificos

= QOpinides dos provedores de

servigos (percepgdes)

Relatérios e
resultados do
CPC

Existem evidéncias e sdao
realizados os encontros com

os tomadores de decisao

Consolidar plataformas da sociedade civil para a sua participacdo efectiva na

monitoria da implementacao das politicas e planos publicos

# de plataformas criadas e
consolidadas

Qualidade de participacao

Relatorios
Actas dos

encontros

As plataformas encontram

espago para engajamento

Definir tdpicos importantes que incluam direitos e deveres do cidaddo tomando em consideragdo a abordagem de género. Utilizar tecnologias existentes (Telefones celulares, IPADs, PDAs) garantindo o acesso a
informacdo relevante sobre a legislagdo, politicas e desempenho do governo e dos provedores de servigos

18 Usando ferramentas como cartdo de pontuagdo comunitdria, cartdo do report do cidad3o, auditoria social, auditoria familiar, caixa de reclamagdo comunitaria entre outras que se achar relevantes




VISAO/MISSAO/OBJECTIVOS/RESULTADOS/ACCOES

MISSAQ: Contribuirpara o bem-estar social, politico e econdmico e satisfacdo dos direitos das comunidades usando abordagens integradas baseada em direitos humanos,

INDICADORES

de género e de estratégias de comunicacdo para a mudanca social e de comportamento.

MEIOS DE
VERIFICACAO

PRESSUPOSTOS

PILAR ESTRATEGICO 2. Alternativa de Governacao para a Agricultura e Recursos Naturais

Objectivo Estratégico 2.

Promover alfernativas socio-economicas para pelo menos 1.800 mulheres e 1.100 jovens em 3 distrifos tendo em conta a prevengio, resiliéncia e mitigacdo do impacto
das mudangas climiticas na comunidade através da educacdo financeira e agro-negocio, promogio para a adopgdo da Agricultura de Conservagdo, Educagdo ambiental,

¢ Infervengdes de Emergéncia e protegcdo social de grupos vulnerdveis

Resultado 1.
Até 2020, pelo menos 1.800 mulheres e 1.100 jovens em 3 distritos com
conhecimento, atitudes e comportamentos e habilidades que resultam na

melhoria da obtencao e gestdo da renda e das condi¢des de agro-negdcio

Nivel de conhecimento
Quantidade de producao
e venda

Valor anual da renda por
familia

Percepgoes das condicoes

de negocio

Relatorios de
percepcoes de
comportamento e
renda familiar
Fichas de gestdo de

renda familiar

Existe empreendedorismo
local. As condi¢des minimas
de comercializacao e
escoamento de produtos estdo

assegurados

Resultado 2.

Até 2020, pelo menos 1.800 mulheres e 1.100 jovens agricultores em 3 distritos
adoptam a agricultura de conservacdo garantindo o aumento da producao e
produtividade de forma sustentavel, economicamente viavel, social, ambiental e

culturalmente adequados e aceitaveis

Quantidade de producgao
das principais culturas
por area cultivada

Area cultivada usando
minima perturbacao do
solo

Rendimento médio por

hectar

Fichas e relatorios de
producao dos

agregados familiares

Os camponeses aceitam
experimentar o modelo. Ha
resultados encorajadores que
sirvam de modelo para outros

camponeses

Resultado 3:

Numero de pessoas

afectadas e apoiadas

Relatérios de

progresso

Existem comités de gestdo de

emergéncias funcionais




Comunidades adoptam técnicas e implementam planos de prevencao, resiliéncia
e mitigacdo do impacto das mudancas climaticas e das emergéncias protegendo

os grupos vulneraveis

= Numero de pessoas
vulneraveis (mulheres,
idosos, criancas e
deficientes)

= # e sessdes de aviso prévio

Relatorios de

intervencao

Accoes

Estratégicas

Fducacio Financeira e Agro-Negocio

Promover o empoderamento sdcio-econdomico das comunidades usando a
abordagem de comunicacdo para a mudanca social e de comportamento em

moédulos!?

= Percepecdo sobre
conhecimentos

= Auto-eficacia e eficacia
colectiva

= # de participantes as
sessoes

= # de pessoas que
participaram num
minimo de sessdes
definidas como requisito

minimo

Relatorios de sessoes
Fichas e lista de

participantes

As OCBs implementam um
sistema de comunicacao
eficaz e fazem o respectivo

controlo das presencas

As comunidades aceitam e
participam activamente por
bons

acreditarem nos

resultados

Fortalecer as organizac¢des comunitarias de base, confissdes religiosas e grupos

de interesse para a implementacao directa das actividades.

# deOCBs e Confissdes
religiosas que participam do
processo

Grau de eficacia de
governagao e gestao e
implementacao das

actividades

Relatorios de
avaliagao

Relatérios de
execugao financeira

e das actividades

As OCBs selecionadas
cumprem com os principios
basicos de governacao, gestdo

e prestacao de contas

19 Utilizar médulos especificos tendo em conta a consciencializagdo sobre a elaborag3o de projectos de geracdo de renda, gestdo financeira, cadeia de valor, negociacdo para precos justos, etc




Estabelecer mecanismos de poupanca e crédito rotativo para promover ac¢des de

proteccdo social e habilidades para vida

Valor inicial

Valor de crédito e
reembolsos. Taxas de
reembolso

Valor poupado por ano
# de pessoas que aderem

ao crédito e poupanga

Relatorios

Fichas

Livros de controlo
Cofre

Ha interesse e confianca da
comunidade e se estabelecem
lacos honestos e de
transparéncia e prestacio de
contas dos membros dos

rupos

Promover clubes de negdcio comunitarios e intercambios distritais e intra-

provinciais visando a criacdo de oportunidades de negdcio®

# de pessoas que
participam em
intercambios

# de pequenas e médias
empresas criadas

# de clubes de negodcio

comunitarios funcionais

Relatorios de
progresso

Registo de empresas

Existe um interesse
comunitario e
empreendedores locais

O sistema de registo ¢
simplificado e pode ser célere
e eficazmente implementado

pelas autoridades respectivas

Fducacdo para a adopgio de agricultura de conservacdo e educacio ambiental

Promover a adopcao da agricultura de conservagdo e educacao ambiental usando
a abordagem de comunicacdo para a mudanca social e de comportamento em

modulos especificos?!

Quantidade de producao
das principais culturas
por area cultivada

Area cultivada usando

Fichas e relatérios de
producao dos

agregados familiares

Os camponeses aceitam
experimentar o modelo. Ha
resultados encorajadores que

sirvam de modelo para outros

minima perturbacao do camponeses
solo
Rendimento médio por
hectar
20 Estabelecer mecanismos de negociagdo justa e prosperidade partilhada
21 Dar énfase aos seguintes aspectos: (i) Mistura de culturas, (ii) Lavoura minima; (iii) Incorporagdo de residuos; (iv) Consociagdo de culturas; (v) Calenddrio agricola e (vi) Seguranga de Posse e aproveitamento da

Terra (DUATSs)- Quanto a educagdo ambiental considerar: (i) Conservagdo do solo, (ii) Queimadas descontroladas; (iii) Gestdo de residuos sélidos; (iv) caga furtiva (v) Calendario agricola




Fortalecer grupo de jovens e mulheres agricultores, em agricultura de

conservacgdo baseado em cadeia de valores sustentaveis

# de grupos de jovens e
mulheres agricultoras que
adoptam agricultura de

conservacao

Relatorios
Campos/machambas

dos camponeses

Existem condic¢des para a
implementacao de

agricultura de conservagao

Infervengoes de emergéncia

de género e de estratégias de comunicacdo para a mudanca social e de comportamento.

Fortalecer os comités de gestao de recursos naturais e gestao de emergéncia para | = # decomités criados e Relatorios O governo distrital encoraja e
a elaboracao de planos de contingéncia, ac¢des de aviso prévio e intervencdes de funcionais apoia os comités. Existe um
emergéncia = Planos de contingéncia sistema de alerta ou aviso
elaborados prévio nas comunidades
= Valor disponibilizados
para emergéncia
= # de pessoas apoiadas
Estabelecer mecanismos de proteccdo social para grupos vulneraveis (mulheres | = # de pessoas vulneraveis | Relatorios As comunidades se predispde
vitimas de violéncia, idosos, pessoas portadoras de deficiéncia, pessoas vivendo apoiadas a estabelecer um mecanismo
com o HIV e SIDA, e criancas) = Mecanismo estabelecido solidario para os grupos
vulneraveis
VISAO/MISSAO/OBJECTIVOS/RESULTADOS/ACCOES INDICADORES MEIOS DE PRESSUPOSTOS
VERIFICACAO

MISSAOQ: Contribuirpara o bem-estar social, politico e econdmico e satisfagdo dos direitos das comunidades usando abordagens integradas baseada em direitos humanos,

PILAR ESTRATEGICO 3. Governacdo para a Satide

Objectivo Estratégico 3.




Promover uma mudanga de atifude e comporfamentos de pelo menos 2.100 jovens e 800 mulheres em 3 distrifos sobre satide sexual e reprodutiva e direifos e

moniforar e advogar por uma melhor qualidade de prestacio de servigos de satide

Resultado 1:

Até 2020, pelo menos 2.100 jovens e 800 mulheres em 3 distritos com
conhecimento, atitudes, comportamentos e habilidades e exercendo os seus
direitos a uma saude sexual e reprodutiva incluindo. (i) Educacdo sexual e
reprodutiva; (i) Planeamento familiar; (iii) Protecdo contra os casamentos

prematuros; (iv) Assédio e abuso sexual

Percepgdes sobre
conhecimento de SSR&D
# de Jovens que vao as
consultas nas unidades
sanitarias

# de jovens que
interagem nos
programas de
informacao

# de casamentos
prematuros na

comunidade

Relatorios

Boas practicas e
histéria de sucesso
Mensagens e interacdo
com os jovens

Twitter

Jovens se engajam nos
programas e tém interesse
Existem jovens que servem de

modelo para outros jovens

Resultado 2.

Comunidades de 3 distritos participando na melhoria da qualidade de prestacao

Percepcdes sobre a
qualidade dos servigos

com base em

Relatérios de CPC

Relatérios de progresso

Os servigos distritais ¢ as
unidades sanitarias,

predispde-se a participar do

de servicos na area de saude, com particular destaque para os servicos de: Saude indicadores processo de forma aberta. Nao
materna e infantil, aconselhamento e testagem para jovens; provisdo de servicos predefinidos ha conotacdo politica
de planeamento familiar; educacao sexual nas escolas

Accoes Estratégicas

Promover a educacido sexual e reprodutiva nas escolas e comunidade, para jovens
e adultos para o exercicio e exigéncia de satisfacao dos seus direitos, face a

violéncia, abuso e assédio sexual e casamentos prematuros

= Percepecdo sobre

conhecimentos

= Auto-eficacia e eficacia

colectiva

Relatérios de sessdes
Fichas e lista de

participantes

As OCBs implementam um
sistema de comunicacdo
eficaz e fazem o respectivo

controlo das presencgas




= # de participantes as
sessoes

= # de pessoas que
participaram num
minimo de sessdes
definidas como requisito

minimo

As comunidades aceitam e
participam activamente por
bons

acreditarem nos

resultados

Estabelecer parcerias ¢ mecanismo para a promocao de boa saude

(fortalecimento de organizacdes, feiras de saude e intercambios)

# deOCBs e Confissdes
religiosas que participam
do processo

Grau de eficacia de
governagao € gestao e
implementacao das
actividades

# de parcerias

estabelecidas

Relatorios de avaliacdo
Relatorios de execugdo
financeira e das

actividades

As OCBs selecionadas
cumprem com 0s principios
basicos de governacao, gestdo

e prestacao de contas

Monitorar e advogar, com base em evidéncias, por uma melhor planificacao,
implementacao e avaliacdo dos planos e politicas publicas e prestacdo da

qualidade de servicos relacionadas a satide sexual e reprodutiva®

= #de
politicas/programas
elaborados ou revisto
com a participacgao dos
cidadaos

= Percepcdes sobre a
satisfacdo da qualidade

de prestacdo de servico

Relatorios
Avaliacao de

percepcdes

As autoridades sdo receptivas
e permitem que se facam

criticas construtivas

Aceitam ideias e fazem-nas

reflectir nos planos e politicas

22 Usar a ferramenta de cartio de pontuagdo comunitaria e de grupos de jovens para a satisfacdo dos seus direitos e auferir a qualidade de prestac3o de servigos de satide sexual e reprodutiva. Estabelecer

plataformas de dendncia e seguimento de casos de violagdo de direitos




Promover espacos de dialogo e de engajamento das comunidades

= # de espacos

= # de participacdes

Relatorios

Actas dos encontros

Ha condicdes politicas para a

sua participacdo e

= Percepcdes das engajamento
comunidades
VISAQ/MISSAQO/OBJECTIVOS/RESULTADOS/ACCOES INDICADORES MEIOS DE PRESSUPOSTOS
VERIFICACAO

MISSAOQ: Contribuirpara o bem-estar social, politico e econdmico e satisfagdo dos direitos das comunidades usando abordagens integradas baseada em direitos humanos,

de género e de estratégias de comunicacdo para a mudanca social e de comportamento.

PILAR ESTRATEGICO 4.

Objectivo Estratégico 4. Garantir um desenvolvimento institucional sustentivel com excelente capacidade de governacdo interna, de gestio executiva, de aufonomia

politica, e de auto sustentabilidade e angariacdo de recursos

Resultado 1.

Estabelecida e consolidada a capacidade de governacdo, gestdo executiva ¢ de

desempenho dos recursos humanos

= Conselho de administracao
estabelecido

= Eficacia e eficiéncia das
intervencdes vs beneficios

= Percepgdes dos
colaboradores, beneficiarios

€ parceiros

Relatoérios de
progresso

Politicas existentes

O conselho de
administracdo nao interfere
na gestao executiva. Tem
um funcionamento claro e
estratégico

A direcgao executiva exerce
uma lideranca democratica
e descentralizada,
colocando os recursos

humanos adequado e

velando pelo desempenho




Resultado 2.

Criada e consolidada a capacidade de gestio de um centro de documentacio,

visibilidade e aprendizagem institucional

= Centro de documentacao

= Plano de promocao
institucional

= Licoes aprendidas

= Percepcdo dos
colaboradores sobre
aprendizagem

organizacional

Relatorios
Centro de
documentacao
Fichas e arquivos

fisicos e electrénicos

Existem recursos suficientes

e adequados para o efeito

Resultado 3.

Criada e consolidada a capacidade de auto-sustentabilidade e angariacdo
de recursos. Assegurados pelo menos 100% do recurso estabelecido como

minimo para a implementacio do programa

= Volume de recursos
financeiros conseguidos por
ano

= # de propostas elaboradas,
submetidas e aprovadas

= Recursos técnicos
angariados

= Valor conseguido de fontes
internas (angariacdo de
fundos por prestacao de

Servicos)

Relatorios financeiros
Propostas de
projectos aprovadas
Contratos com os

doadores

Existem doadores
interessados em financiar
as areas tematicas e
geograficas de intervencao
da NANA.

A NANA tem credibilidade e
consegue reflectir uma boa
imagem quer para com 0s
beneficiarios, quer para os
doadores e também para o

OVerno

Accoes

Estratégicas

Estabelecida e consolidada a capacidade de governacao e gestio executiva

a) Consolidar o funcionamento do conselho de drec¢ao

b) Estabelecer tarefas e responsabilidades claras e velar pelo seu
cumprimento

C) Assegurar a elaboracdo e implementacdo de politicas internas

necessarias e uma gestao transparente, eficiente e eficaz

= Conselho de administracao
estabelecido
= Eficacia e eficiéncia das

intervencdes vs beneficios

Relatoérios de
progresso

Politicas existentes

O conselho de
administracdo nao interfere
na gestdo executiva. Tem
um funcionamento claro e

estratégico




d) Elaborar e implementar uma estratégia de seleccao, retengdo, promogao
e capacitacdo continua dos recursos humanos para assegurar um optimo
desempenho institucional

€) Estabelecer uma cultura de trabalho em equipa e uma gestao baseada em

resultados

Percepcgdes dos
colaboradores, beneficiarios
€ parceiros

# e qualidade de formacdes
para os recursos humanos
Taxa de turno ver

Valor alocado/investido nas

capacitacoes

A direccdo executiva exerce
uma lideranca democratica
e descentralizada,
colocando os recursos
humanos adequado e

velando pelo desempenho

Criada e consolidada a capacidade de gestio de um centro de documentacdo,

visibilidade e aprendizagem institucional

a) Montar mecanismos que permitam transformar a organizacdo numa
organizagdo de aprendizagem continua assegurando igualmente uma
documentacao e gestdo de conhecimento eficiente e eficaz

b) Elaborar e implementar uma estratégia de promocido institucional
incluindo a definicdo da marca, o estabelecimento e alimentagao da

pagina Web, Facebook, blog institucional entre outras ideias criativas

Centro de documentagao
Plano/Estratégia de
promogao institucional
Licoes aprendidas
Percepgao dos
colaboradores sobre
aprendizagem

organizacional

Relatorios
Centro de
documentacao
Fichas e arquivos

fisicos e electrénicos

Existem recursos suficientes

e adequados para o efeito

Criada e consolidada a capacidade de auto-sustentabilidade e angariacdo de

recursos

a) Criar capacidade ou buscar externamente para a claboracdo de
propostas de projectos de qualidade que sejam competitivas e se
traduzam efectivamente em angariacao de recursos

b) Estabelecer e implementar estratégias de promocédo institucional

crediveis e baseada em evidéncias mostrando o impacto das suas agdes

Volume de recursos
financeiros conseguidos por
ano

# de propostas elaboradas,

submetidas e aprovadas

Relatorios financeiros
Propostas de
projectos aprovadas
Contratos com os

doadores

Existem doadores
interessados em financiar
as areas tematicas e
geograficas de intervencdo
da NANA.

10



c)

Criar mecanismos de prestacdo de servicos que permitam o seu auto-
financiamento, em acréscimo aos fundos adquiridos a partir de doadores
(podem por exemplo ser: formacéo a outras OCBs e ONGs, prestacido de

consultorias a outras organizacoes, etc.)**

= Recursos técnicos
angariados

= Valor conseguido de fontes
internas (angariagéo de
fundos por prestacao de

Servigos)

A NANA tem credibilidade e
consegue reflectir uma boa
imagem quer para com os
beneficiarios, quer para os
doadores e também para o

governo

23Equacionar a possibilidade de transformar a associagdo numa fundagdo. Equacionar igualmente e possibilidade de se estabelecer um mecanismo de patrocinio da crianga e de padrinhos constituidos por
empresarios locais e classe média comprometida com a causa
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